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Stand 01. Februar 2023

Die Stadtverwaltung Bocholt bietet die Mdglichkeit der elektronischen Kommunikation {iber
E-Mail, De-Mail und beBPo, sowie liber Onlineverfahren und -formulare.

E-Mail-Sicherheit

Unverschliisselte E-Mails konnen auf ihrem Weg durch das Internet von Dritten abgefangen
und gelesen oder verandert werden.

Vertrauliche Daten sollten daher niemals mittels unverschliisselter E-Mail iibersendet
werden!

Verschliisselte E-Mails

Verschliisselte E-Mails konnen iiber die zentrale Adresse
stadtverwaltung(at)bocholi(dot)de an die Stadtverwaltung gerichtet werden. Das zur
Verschliisselung erforderliche 6ffentliche Zertifikat konnen Sie hier als p7s und hier als
.cer herunterladen.

De-Mail

Die Stadt Bocholt ist auch per De-Mail erreichbar. De-Mail ermoglicht den verschliisselten
und authentifizierten Versand von Mails und Dateianhangen. Eine absenderbestatigte De-
Mail gilt nach den Vorschriften des E-Government-Gesetzes seit dem 1. Juli 2014 als
Schriftformersatz.

Die zentrale Eingangsadresse ist:

stadtverwaltung(at)bocholt.de-mail(dot)de

Onlineverfahren und -formulare

Der Austausch von Daten iiber Onlineverfahren und -formularen, die unter www.bocholi.de
Z angeboten werden, erfolgt grundsatzlich verschliisselt.

Formfreie Vorgédnge

Vorgange, die im Schriftverkehr keiner eigenhandigen Unterschrift bediirfen, konnen iiber
alle oben genannten Zugange eingereicht werden.

Formgebundene Vorgénge

Vorgange, die im Schriftverkehr einer eigenhandigen Unterschrift bediirfen, konnen, sofern
durch Rechtsvorschrift nicht anders bestimmt, schriftform-wahrend eingereicht werden,
indem sie

e als PDF mit einer qualifizierten elektronischen Signatur nach Artikel 3 Nr. 12 der
Verordnung (EU) Nr. 910/2014 (elDAS VO) versehen und als E-Mail oder De-Mail
gesendet werden oder
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e indem sie per De-Mail mit der Versandoption nach § 5 Abs. 5 De-Mail-G iibersendet
werden (absenderbestatigte De-Mail).

e {iber einen Zugang zum elektronischen Gerichts- und Verwaltungspostfach (EGVP)
mit qualifizierter elektronischer Signatur an das beondere elektronische
Behdrdenpostfach (beBPo) der Landeshauptstadt Diisseldorf versandt werden.

o iiberein besonderes elektronisches Postfach mit qualifizierter elektronischer Signatur
an das beBPo der Landeshauptstadt Diisseldorf gesandt werden.

Konnen iibermittelte Dokumente von der Stadtverwaltung nicht bearbeitet werden, werden
Sie dariiber informiert. Rechtsfristen werden in diesem Fall nicht in Gang gesetzt oder
gewahrt. Die Stadtverwaltung ist bemiiht, Ihnen auf dem Weg zu antworten, auf dem Sie
sich an die Stadtverwaltung gewendet haben. Sprechen technische oder rechtliche Griinde
gegen eine Antwort auf elektronischem Weg, erfolgt die Antwort schriftlich.

Daher muss in formgebundenen Vorgangen, die elektronisch eingereicht werden, immer
eine postalische Anschrift angegeben werden.

Bitte beachten Sie auch, dass eingescannte und urspriinglich auf Papier vorhandene
Dokumente lediglich Kopien darstellen und nicht das unter Umstanden erforderliche
Einsenden der Originalunterlagen ersetzen.

Besonderes elektronisches Behdrdenpostfach (beBPo)

Als sicherer Ubermittlungsweg fiir den elektronischen Rechtsverkehr mit den Gerichten und
Strafverfolgungsbehorden stehen bei der Stadt Bocholt der Versand iiber einem
besonderen elektronischen Postfache zur Verfiigung.

Die Postfachadresse fiir das allgemeine besondere elektronische Postfach der
Stadtverwaltung Bocholt finden Sie im SAFE-Verzeichnis unter dem Name "Stadt Bocholt-
Allgemein". Weitere Unterpostfacher finden Sie ebenfalls im SAFE-Verzeichnis, wenn Sie
nach "Stadt Bocholt" suchen.

Stadt Bocholt . Allgemein
- Allgemeine Ordnung
L) susisnderenorde

egvp_DE.Justiz.acb872d9-cBre-4b22.9724.¢3149823848¢.51 0@ gmmp.krzn.de s 02871 9530

egvp_DE.Justiz, 169b10e0-b634-4572-bb5c-FO36TETT4b73.21ef @ gmmp.krzn.de SMTP =49 28719530

egvp_DE.Justiz. 20ac3e60-392a-443e-adcd-61c4f 3af65de. 1aeT @ gmmp.krzn.de SMTE =40 2871 953 0

|G Bt - Forderungsmanagement egvp_DE.Justiz. 3087 d795-fB9¢-4152-ad25-5f53884d4226.8237 @ gmmp. krzn.de SMTP =49 2871 953 0

t - Grundstlcks- und Bodenwirtschaft egvp_DE.Justiz.0d9760db-e5c0-4399-af4¢-886611d59561.2a08@ gmmp.krzn.de SMTP +49287T19530

& Stadt Bocholt - Jugendamt Allgemeine Verwaltung egvp_DEJustiz.a533064d-68ed-402b-8958-809336935465.0035@ gmmp. krzn.de SMTP =49 2871953 0

& Stadt Bocholt - Jugendamt JGH egvp_DE.Justiz.91360¢18-d36e4283-9977-323e0da01a13.0796@ gmmp . krzn.de SMTP =40 2871953 0

& Stadt Bocholt - Jugendamt Soziale Dienste egvp_DEJustiz.d7e45213-5c0c-450b-808b-3b5aadEaddeT. 3¢ krzn.de SMTP «49 2871 953 0

& Stadt Bocholt - PsychKG egvp_DE.Justiz. 96e08415-25a5-411¢-ae1¢-ec6b20887902 ec25@ gmmp. krzn.de sMTP =49 26719530

& Stadt Bocholt - Recht egvp_DEJustiz. 350b5f4e-426e-41f7-aTb3-36¢151c92cad. 3dT4E gmmp. krzn.de SMTP =49 28719530

& Stadt Bocholt - Schulen egvp_DE.Justiz, 716900 10-30e0-4415-8041-a361d7 d2d273. 2e64@ gmmp.krzn. de SMTP =49 26719530

& Stadt Bocholt - Soziales egvp_DE.Justiz.faa79699.cT0c-4479-8221.179b6416257 .c508@gmmp krzn.de SMTP +49 28719530

& Stadt Bocholt - Unterhalt egvp_DE.Justiz.e3863667-44e0-4¢98-5497-dbSb4bf1¢99.993a @ gmmp. krn. de SMTP =49 28719530
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Dateiformate

Werden Dateianhdnge an die Stadt Bocholt versandt, so ist zu beachten, dass die Stadt
Bocholt nicht alle auf dem Markt gangigen Dateiformate und Anwendungen unterstiitzen
kann. Folgende gangigen Dateiformate werden aktuell unterstiitzt:

e ASCII- und Rich-Textdateien

e JPEG-, PNG-, GIF- und BMP-Grafikdateien

e PDF

e Microsoft Word-, Excel-, PowerPoint sofern sie keine Makros oder eingebettete Objekte
enthalten

Bitte verschicken Sie die Anhange, sofern moglich, als PDF-Datei!

Dateien, die mit einem Kennwort verschliisselt sind oder solche, die selbst ausfiihrbar sind
beziehungsweise ausfiihrbare Bestandteile enthalten werden nicht entgegengenommen.

AuBerdem werden Mediendateien (MP3 /MP4 sowie gangige Videoformate) blockiert.
MailgréRe / Datenvolumen

Die GesamtgrolRe von E-Mails an die Stadtverwaltung, einschliellich aller Anlagen, ist auf
50 MB begrenzt.

Die GesamtgrofRe von De-Mails ist auf 10 MB begrenzt.

Fiir groRere Datenmengen, die iibertragen werden sollen, sprechen Sie gerne unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an. In diesen Fallen kann iber die Cloud der Stadt Bocholt
eine Uploadmaglichkeit bereitgestellt werden.
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